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La MRC du Domaine-du-Roy affectée par une possible menace informatique :
état de la situation

Roberval, le 26 avril 2023. — Le 25 avril dernier, la MRC du Domaine-du-Roy a été informée en fin de
journée d’une possible menace qui affecterait ses réseaux informatiques. A titre préventif, la MRC a
procédé a un débranchement du réseau Internet.

Cette situation a également affecté les autres organisations qui utilisent le méme réseau
informatique, et qui, par conséquent, ont aussi été débranchées, soit la SADC Lac-St-Jean Ouest,
Acces Transport Domaine-du-Roy ainsi que les municipalités de La Doré, Saint-Prime, Chambord,
Saint-Frangois-de-Sales, Lac-Bouchette, Sainte-Hedwidge, Saint-André-du-Lac-Saint-Jean, Roberval
et Saint-Félicien. Cette mesure de prévention étant nécessaire pour protéger les systémes, permettra
a la MRC d’investiguer la situation avec I'aide d’experts. Elle limitera donc certains services courants
pour les prochains jours, dont les services de messagerie électronique.

Il estimportant de mentionner qu’une enquéte est débutée et qu’a ce stade, il n’y a aucune indication
qgue des données auraient été exfiltrées ou compromises. Tous les services essentiels aux citoyens
sont maintenus, dont la Centrale d’appels d’urgence 9-1-1, les services incendie et de police. Les
services de transport collectif et adapté sont également maintenus. La téléphonie est fonctionnelle
au sein de toutes les organisations affectées par la rupture du réseau Internet.

Pour toute demande urgente ou question, nous vous invitons a communiquer avec votre municipalité
par téléphone.

Nous veillerons a tenir informée la population de la situation par voie de communiqué et par les
réseaux sociaux au fur et a mesure que nous aurons des développements importants.
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